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GUIA COMPLETA

Recuperar
clave de acceso



Ir a la página de inicio www.nic.ec

Seleccionar botón  “Mi cuenta”



Dar clic en  “ ¿Perdiste la contraseña? ”



Coloca el correo electrónico de tu cuenta y
presiona enviar.



Se desplegará un mensaje de que tu petición
de reiniciar contraseña fue enviada al correo.



Recibirás un correo con el enlace para restablecer
tu contraseña, dar clic en ese enlace.



Ingresa tu nueva contraseña
incluyendo los términos descritos en
la parte inferior.

Da clic en “Guardar Cambios”.



Listo, se ha
completado
tu proceso.


